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MAHLE BEHR INDUSTRY SERVICES
SERVICE EN ONDERSTEUNING VOOR KOEL- EN 
AIRCONDITIONINGSYSTEMEN



MAHLE Behr Industry biedt uitgebreid thermo-management voor een grote range off-highway toepassingen. Innovatieve 
koel- en airconditioningsystemen worden toegepast in treinen, schepen, bussen, land- en bouwmachines, grote motoren, 
vermogenselektronica, generatorsets, windenergie- en zonne-energie-installaties, batterij modules en de luchtvaart industrie.

MAHLE BEHR INDUSTRY –
UITGEBREID THERMO-MANAGEMENT VOOR 
OFF-HIGHWAY TOEPASSINGEN



3OVERZICHT

UW SYSTEEM-PARTNER VOOR 
OVERTUIGENDE KWALITEIT VAN SERVICE

Klantgeoriënteerd, innovatief, deskundig, betrouwbaar en 

global: Dat is waar MAHLE Behr Industry Services voor staat.

Als businessunit van MAHLE Behr Industry GmbH & Co. KG, 
ontwikkelen en produceren wij spare parts concepten voor het 
repareren van koel- en airconditioningsystemen voor de volgende 
toepassingen: 

 Spoorweg voertuigen   
 Speciale voertuigen
 Bussen
 Bouwmachines

 Landbouwmachines
 Grote motoren
 Vermogenselectronica
 Luchtvaart



4 FULL-SERVICE PROGRAMMA

Effi cientie, beschikbaarheid en betrouwbaarheid: 

Dit zijn de drie meest belangrijke criteria, waaraan een koel- of 
airconditioningsysteem voor u moet voldoen. Met ons uitgebreid 
servicepakket, zorgen wij niet alleen voor een permanente en 
duurzame werking van uw systemen, maar ook een maximale 
zekerheid qua investering en beschikbaarheid van uw voertuigen.

MAHLE BEHR INDUSTRY SERVICES
UW ZORGENVRIJ-PAKKET     

Of u nu behoefte hebt aan onderhoud of reparatie van individuele 
componenten, of snel een spare part nodig hebt, of uw medewerkers 
dienen getraind worden op de laatste stand van koel- en airconditio-
ning technologie. Als full-service leverancier krijgt u van ons een 
zorgenvrij pakket, zodat u zich volledig kunt concentreren op uw 
core-business, het veilig en stipt transport van personen en goederen.

Spare Parts

Technische 
Ondersteuning

Trainingen

RevisieMAHLE 

Behr Industry

Services

Klantenservice



5SPARE PARTS

MAHLE Behr Industry Services biedt u hoog niveau qua 
investeringszekerheid, met een op lange termijn gerichte spare 
parts politiek kunnen functioneel noodzakelijke onderdelen wel 
tot  30 jaar geleverd worden.

Handling- en logistiekspecialisten zorgen ervoor, dat alle meer dan 
200.000 courante delen in onze systemen snel voor u beschikbaar 
zijn.
 
Trouw aan het origineel   

Door het gebruik van originele spare parts van MAHLE Behr 
Industry Services in uw systemen kunt u dure uitval of stilstandtijden 
voorkomen, actie ondernemen om deadlines te halen en uw klanten 
op lange termijn de hoogste kwaliteit bieden. Dit is een kritische 
voorwaarde voor succes van uw bedrijf.

Wij garanderen u de beste originele kwaliteit, zodat uw systemen ook 
na lange jaren indienst nog betrouwbaar en kosteneffectief kunnen 
functioneren.

SPARE PARTS
SNEL, BETROUWBAAR EN TROUW AAN 
HET ORIGINEEL



6 REVISIE

REVISIE
PREVENTIEF BESPAREN EN BESCHERMING VAN 
HET MILIEU

Verbeter uw bedrijfszekerheid en verhoog de effi ciency van uw 
systemen met onze hulp. 
   
In ons competente service center, maken we gebruik van de 
tientallen jaren lange praktische ervaringen met betrekking tot revisie 
en reparatie. Hier zijn uw producten in de beste handen.

“Groene” revisie & preventief onderhoud 

MAHLE Behr Industry Services ontwikkelt individuele onderhouds-
concepten voor u, om preventief onderhoud te verrichten.

Regelmatig preventief onderhoud en renovatie van versleten 
en vervuilde koeling- en airconditioningsystemen of componenten 
bespaart u veel geld, door een lager en meer consistent brandstof-
verbruik, tevens worden het milieu en onze bronnen beschermd.

Als gevolg van een lager brandstofverbruik is de terugverdientijd 
van een revisie, afhankelijk van het systeem of component, 1 tot 
2 jaar.

Preventief onderhoud verschaft u de volgende voordelen:
 Geringe onderhoudskosten
 Gelijkblijvende verbruikswaarden
 Lange levensduur van systemen en componenten
 Calculeerbare en transparante kosten
 Voorkomen van totale uitval

Kostenvergelijking tussen correctief onderhoud en preventief onderhoud in 
relatie tot toenemende leeftijd van het voertuig
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Leeftijd van het voertuig

Correctief onderhoud

Preventief onderhoud



7KLANTENSERVICE

Onze deskundige servicemonteurs zijn actief over de gehele wereld 
en in dringende gevallen snel bij u ter plaatse.

De diensten van de servicemonteurs bestaan uit inbedrijfstelling, 
regulier onderhoud of foutanalyses bij acute technische problemen 
met uw koel- en airconditioningsystemen.

Uitgerust met gereedschap en meetinstrumenten sporen onze 
servicemonteurs snel de foutoorzaak op en voeren, indien mogelijk, 
de reparaties direct uit.

KLANTENSERVICE
DIRECT, DESKUNDIG EN ALTIJD SNEL TER PLAATSE

Onze diensten in een oogopslag:
 Inbedrijfstelling en maken van onderhoudsconcepten voor 

uw systemen
 Reinigen en repareren van alle type koelers, ongeacht de

fabrikant
 Reparatie en revisie van hydrauliek
 Grof- en ultrasoonreiniging
 Speciale lektesten voor uw koelers
 Revisie van airconditioningsystemen
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TRAININGEN
WIJ HOUDEN U “UP TO DATE”

Voor optimale operationele resultaten, bieden wij een uitgebreid 
spectrum aan trainingen, seminars en workshops.

Ervaren trainers met de meest moderne leermethodes brengen 
fundamentele kennis over met betrekking op de bediening, onderhoud 
en reparatie van uw systemen en houden zo de kennis van uw 
medewerkers op de laatste stand van de techniek.

In theorie en praktijk werken uw medewerkers zich, stap voor stap, 
in de materie in. Uw medewerkers werken zich stap voor stap in de 
materie in, in theorie en praktijk, en worden daarbij met de werking 
van het koel- of airconditioningsysteem en de daartoe behorende 
componenten vertrouwd gemaakt.

De praktijk sessies kunnen of in ons training center of alternatief 
direct bij u ter plaatse met uw systemen plaatsvinden.

De trainingen worden afgestemd op de individuele eisen en 
kennisniveau van de deelnemers. Zij sluiten, desgewenst, af met 
een test en een schriftelijk bevestiging van de verkregen kwalifi catie.

TRAININGEN



9TECHNISCHE ONDERSTEUNING

TECHNISCHE 
ONDERSTEUNING
ALTIJD VOOR U KLAAR

Indien u tijdens bedrijf vragen heeft over de techniek en 
bediening van onze producten, onze “service hotline” medewerkers 
beantwoorden deze graag.

Ook voor telefonische foutanalyses is dit het juiste contact. 
 

U kunt als volgt met ons contact opnemen:

Technische ondersteuning 
Telefoon: + 49 711 501-42112
Fax: + 49 711 501-4442112
Mail: mbi-tecsupport@mahle.com

Spare parts verkoop
Telefoon: + 49 711 501-42110
Fax: + 49 711 501-4442110
Mail: mbi-services@mahle.com



10 CONTACTPERSONEN

UW WERELDWIJDE CONTACTEN

HOOFDKANTOOR

MAHLE Behr Industry GmbH & Co. KG

Heilbronner Straße 380
70469 Stuttgart 
GERMANY
Telefoon: + 49 711 501-42110
Fax:  + 49 711 501-4442110

Afl everadres reparaties

MAHLE Behr Industry GmbH & Co. KG

Brückäckerstr. 20
74523 Schwäbisch Hall
Telefoon: + 49 711 501-42961

Afl everadres reparaties airco-systemen

MAHLE Behr Industry Reichenbach GmbH

Gewerbering 2
08468 Heinsdorfergrund 
Telefoon: + 49 711 501-42961

BUITENLANDSE VESTIGINGEN

USA

MAHLE Behr Industry America LP

5858 Safety Drive, NE – Suite F
Belmont, MI 49306
USA
Telefoon: + 1 616 647-3490
Fax:  + 1 616 647-3491

FRANKRIJK

MAHLE Behr Industry GmbH & Co. KG

18, rue de l‘Esterel, SILIC
94563 RUNGIS
FRANCE
Telefoon: + 33 145 121293
Fax: + 33 146 875868

ITALIË

MAHLE Behr Industry GmbH & Co. KG

Via Leonardo da Vinci, 32
10095 Grugliasco (TO)
ITALY
Telefoon: + 39 011 408-1006
Fax: + 39 011 408-1007

GROOT-BRITTANNIË

MAHLE Behr Industry GmbH & Co. KG

214 Jockey Road
Sutton Coldfi eld B73 5XP
GREAT BRITAIN
Telefoon: + 44 121 355-5546
Fax: + 44 121 355-5546

CHINA

MAHLE Behr Industry Cooling Equipment (Tianjin) Co., Ltd.

Workshop D5-1, XEDA International Industrial City
300385 Tianjin, Xiqing Economic Development Area
P.R. CHINA
Telefoon: + 86 22-23828358
Fax: + 86 22-23828368 

Onze gecertifi ceerde dealers kunt u vinden op:
www.mahle-behr-industry-services.com





www.mahle-behr-industry-services.com
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In samenwerking met:


